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R N A DO T R AT

1 - Breve Contextualizagao

O mundo do trabalho e os locais de trabalho estéo
em constante mudanca, com a introdug¢ao de novas
tecnologias, substancias e processos de trabalho,
alteragbes na estrutura da m&o de obra e no
mercado de trabalho e novas formas de emprego e
organizagao do trabalho (UE-OSHA).

Todos estes fendmenos podem dar origem a novos
riscos e desafios para a seguranca, saude e bem-
estar dos trabalhadores e trabalhadoras.

A OIT identifica quatro principais fatores que
operam transformagées no mundo do trabalho,
designadamente:

* Atecnologia;

* A demografia;

* O desenvolvimento sustentavel e as alteracoes

climaticas;
* As mudancgas na organizagao do trabalho.

Esta Ficha Técnica propode-se, pois, a identificar
resumidamente as oportunidades e os desafios-
chave que as questdes relativas ao desenvolvimento
sustentavel e as mudangas na organizacdo do
trabalho representam para a Seguranga e Saude
no Trabalho (SST).

2 - Desenvolvimento Sustentavel e SST

O ambiente de trabalho é um sistema que se
encontra em interagcdo permanente com o ambiente
natural. Uma das dimensdes que, na atualidade, &
objeto de forte preocupacédo quando se analisa o
futuro do trabalho respeita as alteracoes climaticas,
na medida em que se prevé que venham a ser uma
das principais causas de transformacado do mundo
do trabalho.

E certo que, @ medida que o meio ambiente se
altera profundamente, o esforco para garantir a
sua sustentabilidade é cada vez maior, o que tera
consequéncias inevitaveis para a Seguranga e
Saude no Trabalho.
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E muito provavel que o futuro se caraterize
pelo aumento das temperaturas extremas (frio
e quente), por novos padrdes de precipitagao
e aumento da frequéncia e intensidade de
condicbes meteoroldgicas extremas (como secas,
tempestades e inundacoes).

Estas alteracbes irdo originar o surgimento de
novos riscos profissionais e novas doencas devido
a estas alteragcdes do ambiente natural, sendo
inevitavel que as alteracdes climaticas constituam
um perigo atual e futuro no contexto da SST.

De ressaltar que o impacto das alteracdes
climaticas na SST nao tem merecido muita atengao
politica, o que se pode justificar pela invisibilidade
das consequéncias que o aumento do stresse
térmico tem no trabalho, quando comparado
com a exposicdo a quimicos ou com a poluicéo
atmosférica.

21 - Alteragoées climaticas e aumento da
temperatura

De acordo com a OIT, prevé-se que até 2030 o
aumento estimado das temperaturas globais, na
ordem dos 1,5 °C, até ao final do século XXI, torne
2% das horas de trabalho demasiado quentes para
se poder trabalhar.

Embora o trabalho realizado no interior
das instalagbes também possa ser afetado
negativamente com este aumento da temperatura
ambiental, os trabalhadores que realizam as
suas atividades profissionais ao ar livre e que se
encontram expostos ao efeito do sol e calor irdo
estar expostos a mais riscos de stresse térmico.
Estas mudancas afetardo principalmente os
trabalhos relacionados com as atividades da
agricultura, construcéo, pesca e silvicultura.

A tabela seguinte destaca os principais desafios e
oportunidades em matéria de Seguranca e Saude
no Trabalho relacionados com o aumento extremo
da temperatura:



AUMENTO DA TEMPERATURA E SS5T
O AUMENTO DA TEMPERATURA PODE AFETAR O TRABALHO E OS5 TRABALHADORES, SOBRETUDO
EM REGIOES QUENTES:

Diminuigdo das areas geograficas
onde & possivel trabalhar:

Aumento dos efeitos na sande:

0s riscos em matéria de SS5T
relacionados com a sadde:

A realizacdo de trabalhos
fisicamente exigentes:

0s trabalhadores migrantes,
trabalhadores informais:

O impacto das alteracoes
climaticas na saide:

0Os fendmenos meteorolégicos
extremos também afetam os
trabalhadores que intervém em
situacbes de urgéncia, salvamento
e limpeza:

Devido ao calor, a subida do nivel do mar, etc. e da capacidade de
trabalho dos préprios trabalhadores. Por exemplo, algumas regides
no Médio Oriente j3 sd3o demasiado quentes para se poder trabalhar
ao ar livre. 0 nimero de regifes nestas condiges estd a aumentar
e continuara a aumentar cada vez mais rapidamente com as
alteragdes do meio ambiente.

Efeitos na sadde, tais como insolagdes, exaustdo provocada pelo
calor, menor tolerancia a substdncias quimicas, fadiga, degradagdo
da fungdoc cognitiva, risco aumentado para ocorréncia de lesges,
alteracdo da resposta a exposicdo a perigos guimicos e biolégicos,
desidratacdo, aumento de doengas respiratorias e cardiovasculares,
cataratas, cancro da pele e dos olhos e enfraguecimento da fungdo
imunitaria.

Serdo maiores em locais de trabalho com pouca wentilagdo,
auséncia de sistemas de arrefecimento onde se realizem trabalhos
gue enveolvam agquecimento do ambiente e que seja exigida a
utilizacdo de EPI.

Principalmente no que se refere as atividades desenvolvidas no
exterior/ ar livre, que serdo fortemente comprometidas com o
aumento da temperatura.

Poderdo ser mais afetados devido a sua sobre representacdo nos
setores da construgdo e da agricultura, que sdo fortemente
afetados pelas subidas de temperatura. Os impactos podem, ainda,
ser agravados por outros motivos ndo relacionados com o trabalho,
como as mas condigies de alojamento ou a falta de ventilagdo e ar
condicionado.

Podera ser mais acentuado para os trabalhadores que desenvolvem
atividade em 4dreas freguentemente expostas a fenomenos
meteoroldgicos extremos e a altas temperaturas e onde,
geralmente, existem menos recursos disponiveis para a resposta a
E55es riscos.

Estes trabalhadores poderdo estar em situacdo de aumento a
exposicdo de risco no que se refere a: exposicdo a agentes
guimicos e infeciosos, lesdes, perigos relacionados com a
recuperacdo de corpos, controlo de multidées, e agressdo e
distirbios psicologicos e psiguiatricos associados.

Fonte: Tabela retirada do Relatorio da OIT: A Seguranca e Saude no Centro do Futuro do Trabalho, pag. 44.

2.2 - Outros perigos ambientais

De acordo com a OIT, outros perigos ambientais com
impacto na Seguranca e Saude dos trabalhadores

e trabalhadoras incluem:

2.3 - Tecnologias verdes e SST

As tecnologias e os processos dos empregos
verdes, tal como as atividades profissionais
tradicionais, devem ser objeto de avaliagdo e

» AlteracOes climaticas associadas a subida do
nivel do mar, desertificacao e perda de solo
cultivavel;

» Alteracoes climaticas
derretimento do gelo polar;

» Alteracdes climaticas associadas a incéndios
florestais;

» Alteracdes climaticas associadas a fendmenos
meteoroldgicos extremos;

* Poluicao atmosférica, em particular as particulas
em suspensdo, como as que resultam da
combustao de combustiveis fosseis.

associadas ao
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gestao de riscos, por forma a reduzir ou eliminar
esses riscos, assegurando condi¢cdes de trabalho
seguras e saudaveis para os seus trabalhadores.

Os trabalhadores dos empregos verdes poderao
enfrentar perigos ja conhecidos nos locais de
trabalho convencionais. Tais perigos podem ser
uma novidade para muitos trabalhadores que se
estdo a mudar para as industrias verdes.

Além disso, conforme ja referido, os trabalhadores
poderao ser expostos a novos perigos, que poderao
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ndo ter sido identificados anteriormente. Por
exemplo, os trabalhadores na industria da energia
solar poderao ser expostos ao telureto de cadmio
(uma conhecida substancia cancerigena) se nao
forem implementados os controlos adequados.

Apesarde, emgeral, ser provavel que as tecnologias
verdes venham a diminuir o risco de exposi¢des
prejudiciais para o ambiente, tais alteragcbes
precisam de ser cuidadosamente ponderadas
antes da sua implementacgéao.
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A substituicao de algumas substancias prejudiciais
ao ambiente por outras mais ecolégicas ja se
revelou ser mais perigosa para a saude dos
trabalhadores. Por exemplo, a substituicdo das
tintas de base solvente por tintas de base aquosa
incluiu a adigdo de produtos biocidas, o que, como
sabemos, tem riscos graves para a saude dos
trabalhadores expostos a estas substancias.

De acordo com a OIT, os empregos verdes que se
encontram em expanséo sao os abaixo indicados:

* Energias renovaveis:
- Energia solar
- Energia hidroelétrica
- Energia edlica
* Bioenergia
* Gestdao de residuos e reciclagem

* Construgdo verde

Os problemas de Seguranga e Saude surgem em todas as etapas do ciclo de vida das tecnologias verdes:
desde a extragao da matéria-prima necessaria ao fabrico de dispositivos tecnolégicos e respetivo transporte,
instalagao, operacao, abate e eliminagao.

A tabela seguinte destaca os principais riscos em matéria de Seguranga e Saude no Trabalho a que os
trabalhadores das industrias verdes podem estar expostos:

Exposicdo a riscos profissionais

EMERGIA EOLICA | -S3o usados cerca de 15 materiais considerados perigosos no fabrico destes painéis
fotovoltaicos, sendo que muitos perigos podem resultar do uso de produtos quimicos
gue sdo usados em conjuntoe com o silicio em varios processos de fabrico;

-0 fabrico de células fotovoltaicas implica também o uso de vdrios agentes de limpeza
que podem ser muito toxicos;

-0 trabalho na proximidade de linhas de eletricidade que se encontram suspensas e
gque acompanham a disposigdo dos telhados pode representar um perigo grave;

-0Os sistemas fotovoltaicos apresentam riscos elétricos sérios, se o sistema elétrico
estiver comprometido ou se as coberturas que protegem os componentes estiverem
danificadas;

-Utilizam um ndmero cada vez maior de materiais novos, designadamente o telureto
de cddmio e o arsenieto de gdlio, que representa um grande desafio no que se refere a
reciclagem;

-Alguns dos perigos fisicos que os trabalhadores enfrentam quando instalam sistemas
de painéis solares s3o muito semelhantes aos perigos que se encontram na construgdo
civil, durante a fase de construgdo efou manutencdo, e incluem:

- Quedas em altura;

-Movimentacdo manual de cargas;

-Temperaturas elevadas;

-Espagos confinados;

-Eletrocussado.

-0 risco de les@es resultantes de escorregadelas, tropecdes e quedas;

-Mecessidade de trabalhar durante longos pericdos em posigbes incomodas - inclusive
na posicdo ajoelhado ou agachado - o gue significa que os trabalhadores estdo
expostos a riscos ergonomicos durante as atividades de instalacdo e manutengdo, que
podem originar lesfes musculo-esqueléticas, nomeadamente lesdes dorso-lombares;
-Perigo adicional para os bombeiros e residentes, que & causado pelos gases gque s3o
libertados pelos mddulos fotovoltaicos, em caso de incéndio nos edificios;

-Trabalho desenvelvido em condigdes climaticas adversas, como temperaturas
extremas, que apresentam outros riscos, tais como o stresse térmico resultante do frio
ou do calor. A exposicdo 3 radiacdo solar pode provocar queimaduras, perturbacdes
oculares e certos tipos de cancro;
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ENERGIA -Incluem lesdes devido ao uso de equipamentos mecdnicos e ao manuseamento de
HIDROELETRICA = materiais;

-Perigos elétricos resultantes da libertacdo inesperada de energia elétrica das linhas
aéreas ou subterrdneas durante a sua instalagdo ou construcdo;
-Exposicdo a produtos quimicos, como por exemplo ao gds hexafluoreto de enxofre ou
aos bifenilos policlorados;
-E frequente ocorrerem acidentes graves durante a construgdo de barragens de
grandes dimensdes.

BIOEMERGIA -A producdo de matérias-primas tradicionais, como a cana-de-aglcar ou a soja, pode
estar associada a exposigdo a produtos agroguimicos;
-A colheita manual da cana-de-aclcar também implica cargas fisicas pesadas em
ambientes normalmente quentes e hdmidos. Em casos extremos, estas situagbes
podem resultar em morte por exaustiao devido ao calor;
-Durante o processamento térmico, verifica-se a exposicdo a substincias cancerigenas,
gases, monodxido de carbono, oxidos de enxofre, chumbo, compostos orgdnicos vol3dteis
e a quantidades residuais de merclrio, metais pesados e dioxinas;
-No armazenamento, a biomassa apresenta risco de incéndio quando seca e o material
usado para os processos de biomassa nem sempre € de facil armazenamento;
-Existe ainda o risco de explosdo quando se dispersam peqguenas particulas na
atmosfera;
-A biomassa também pode produzir poluicdo aérea local, esporos e liquidos residuais
gue tém potencial para afetar a sadde, e como tal s3o necessarias medidas rigorosas
de manuseamento e contencdo.

GESTAO DE -0s5 novos materiais e produtos, quando recolhidos como residuos, poderdo apresentar
RESIDUOS E uma grande variedade de riscos profissionais devido ao uso de nano-materiais e de
RECICLAGEM novos tipos de produtos quimicos ou do aumento constante dos residuos eletrdonicos;

-0 tratamento dos residucs pode gerar perigos resultantes da producdc de gases
impuros, explosdes, substdncias perigosas e da presenga de gases em espacos
confinados;

-Exposigdo a materiais perigosos diversos;

-Tendé&ncia 3 utilizagdo de praticas de trabalho incorretas, o que pode ter como
consequéncia o surgimento de graves problemas de sadde nos trabalhadores. Por
exemplo, os trabalhadores de uma instalac3o de reciclagem de residuos elétricos com
sede no Reino Unido sofriam de envenenamento causado por mercdrio, gerado pela
reciclagem de lampadas elétricas ecolégicas que continham mercdrio;

-Outro exemplo € a reciclagem de residuos metdlicos, uma wasta inddstria que
emprega muitos trabalhadores. Nos Estados Unidos, as causas mais comuns de doenca
nesta industria s3o o envenenamento por metais pesados, traumatismos repetidos,
doengas da pele e problemas respiratérios;

-Exposicdo a residuos hospitalares infeciosos e a residuos industriais toxicos, os guais
frequentemente ndoc sd3o separadeos dos residuos domésticos antes de irem parar as

lixeiras.
CONSTRUGAO -A exposicdo ao amianto nos trabalhos de demoligdo e remodelagdo &€ particularmente
VERDE perigosa e dificil de controlar de uma forma absolutamente sequra;

-0s riscos conhecidos encontrados nas obras tradicionais, como o trabalho em altura,
escorregbes, tropegbes & quedas, também s3o um problema nos estaleiros de obras
verdes, onde, em certos casos, sdo ainda mais graves;

-Como os edificios verdes costumam ser hermeticamente fechados e mais isolados
para economizar energia, a wventilagdoc pode ser reduzida durante o trabalho de
acabamento interno, o gue pode aumentar a exposicdo a compostos organicos volateis
de, por exemplo, tintas ou adesivos, e poeira, incluindo silica cristalina;

-0 isolamento de edificios existentes pode causar exposicdo a materiais de isolamento
convencionais, como fibras minerais artificiais (13 de vidro, |13 de rocha), sendc que a
exposicdo a essas fibras pode levar a dermatites, irritagdes nos olhos e doengas das
vias aéreas, como bronguite ou asma;

-Alta carga de trabalho fisico devido & manipulagdo manual de equipamentos pesados;
Exposigdo ao po6 de silica, amianto, ruide e vibracbes, devido as atividades de
perfuragdo;

-As tendéncias gerais no uso de materiais em edificios ecolégicos incluem o uso de
materiais renovaveis, materiais reciclados, produtos a base de dgua e - embora ainda
limitados - nanomateriais, cujos riscos ainda ndo sdo muito conhecidos;

-0 uso de madeira tem sido na construcdo destes edificios, pelo que a exposicdo ao pd
da madeira pode ser considerada como um risco "antigo" de SST. A irritagdo da pele,
dos olhos e vias aéreas, bem como bronquite, asma e cancro nasal estdo entre os seus
efeitos reconhecidos na satdde;

-A utilizag3o de materiais de fontes orgdnicas renovaveis pode trazer riscos elevados
de exposicdo a agentes alérgenos;

-0 recurso de produtos a base de dgua como alternativas ecoldgicas para tintas a base
de solventes, os quais podem conter biocidas para impedir o crescimento de
microrganismos, sendo que alguns deles podem dar origem a doencas alérgicas da
pele.
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Fonte: Relatorio da OIT — Promover a Seguranca e a Satide numa Economia Verde (2012).

O trabalho e os locais de trabalho estdo em
constante mudanca, trazendo profundas
alteragdes na forma como o trabalho é organizado.
A digitalizagdo, a globalizagdo, as mudancas
demograficas, as alteragbes ambientais e
climaticas tém um impacto profundo na sociedade
e no mercado de trabalho.

Todos estes fendmenos podem dar origem a novos
riscos e desafios para a saude e a seguranca
dos trabalhadores. Estes devem ser previstos e
abordados antecipadamente, a fim de garantir
locais de trabalho seguros e saudaveis no futuro.

A carga excessiva de horas de trabalho, o aumento
significativo de modelos atipicos de trabalho, como
sendo o trabalho temporario, a tempo parcial, a
contrato, irregular, casual, ou a chamada, com
contratos de zero horas, empregos por conta
propria e outros acordos de trabalho semelhantes.

Estas praticas, designadas como «formas atipicas
de emprego» tém como consequéncia para 0s
trabalhadores:

* Inseguranga no emprego;

* Inseguranga nos rendimentos;

» Falta de protecéo laboral e social;

» Falta de protegcdo em matéria de SST;

* Auséncia de representagao sindical;

* Inexisténcia de capacidade negocial;

+ Défice generalizado de condigdes de trabalho
dignas;

» Condicoes de SST precarias.

Atualmente, cerca de um terco da forga de trabalho
mundial (36,1%) cumpre horarios de trabalho
excessivos, trabalhando regularmente mais de 48

horas por semana, o que normalmente resulta da
necessidade dos trabalhadores aumentarem os
seus rendimentos.

Os horarios de trabalho excessivos encontram-
se associados a fadiga crénica, que pode
resultar em doencas cardiovasculares, disturbios
gastrointestinais ou no declinio da saude
mental, incluindo o aumento dos niveis de
stresse e ansiedade, depressdes e disturbios
do sono, condicionantes que podem aumentar
a probabilidade de ocorréncia de acidentes de
trabalho.

Além das consequéncias diretas para a saude,
os horarios de trabalho excessivos sdo um forte

obstaculo a gestdo do equilibrio entre a vida
profissional e a vida familiar dos trabalhadores.

As horas de trabalho excessivas e irregulares podem
afetar os resultados de SST dos trabalhadores,
nomeadamente no que se refere ao aumento
da probabilidade de ocorréncia de acidentes e
quase acidentes, estando os trabalhadores das
denominadas «formas atipicas de emprego» numa
situacdo de maior vulnerabilidade a exposigéo
desses riscos.

A OIT distingue quatro categorias de riscos
associadas a estas formas de organizacdo do
trabalho:

* Riscos de leséo e de acidentes;

* Riscos psicossociais e de assédio;

 Exposicdo a perigos e mas condicbes de
trabalho;

* Problemas de fadiga.

A tabela seguinte destaca os principais fatores de
risco em matéria de SST em formas atipicas de
emprego:
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Exposicdo a fatores de risco

Estruturais - Emprego de curta duragdo;

- Inexperiéncia

- Acolhimento, formacdo e supervisdo insuficientes

- Procedimentos e comunicagdo ineficazes

- Sistemas de gestdo de S5T ineficazes,

- Falta de capacidade de organizacdo

-Pouco conhecimento dos direitos e obrigagtes legais

- Acesso limitado a SST e ao direito de indemnizagdo dos trabalhadores
- Obrigacdes legais fragilizadas ou contestadas

- Ndo conformidade e supervisao regulamentar insuficiente

Consequéncias da exposicao

- Trabalho inseguro;

- Hordrios de trabalho excessivos ou irregulares;

- Acumulagdo de empregos;

- Conflito entre a vida profissional e a vida pessoal;

- Pagamentos contingentes/irregulares;

- Tarefas extra, alteragdao da carga de trabalho;

- Remuneragdo, seguranga e beneficios insuficientes;
- 5adde pidblica/segurancga insuficiente.

Regulamentares

Fonte: Tabela retirada do Relatorio da OIT: A Seguranca e Saude no Centro do Futuro do Trabalho, pag.51.
3.3 - Regimes de horarios de trabalho e teletrabalho

Com o advento das novas tecnologias, os regimes de horario de trabalho como o teletrabalho, o trabalho moével com
recurso a TIC e os horarios de trabalho flexiveis tornaram-se mais comuns.

O teletrabalho pode ter um impacto significativo na Segurangca e Saude no Trabalho (SST) dos trabalhadores. Os
longos periodos de trabalho sedentario, a falta de exercicio fisico, o trabalho isolado, o esbatimento das fronteiras entre
o trabalho remunerado e a vida privada e o stresse s&o alguns dos riscos associados ao teletrabalho, que podem ter

um impacto significativo na saude musculo-esquelética e mental dos trabalhadores.

A tabela seguinte destaca as principais vantagens e desvantagens do teletrabalho no contexto da SST:

Vantagens Desvantagens

Trabalhadores:

-Melhoria do equilibrio entre a vida profissional e a
vida pessoal;
-Possibilidade
mobilidade
incapacidade;
-Reducdo do tempo e dos custos de deslocagdo
(stresse e fadiga relacionados com os transportes);
-Hordrios flexiveis e maior autonomia na tomada de
decisbes para gerir o tempo de trabalho;

-Possivel aumento da autonomia no trabalho;

-0s custos e as despesas sdo reduzidos, na medida
em que se verifica uma poupanga nas deslocagdes e
nas refeictes.

de
ou

de trabalhar, em
reduzida, devido a

situacdo
doenga

Empregadores:

-Risco reduzido de acidentes rodovidrios devido a
reducdo das viagens;

-Poupanga no espacgo de escritdrio e
associados;

custos

Trabalhadores:

-A dificuldade em separar o trabalho remunerado da

vida privada;

-Isolamento e falta de acesso a partilha formal e

informal de informagdo que ocorre num local fixo de

trabalho;

-Alteragdes na natureza das relagdes de trabalho

(colegas, gest3o) devido a distdncia;

Longas horas de trabalho (hordrios flexiveis podem

tornar-se numa desvantagem se o trabalhador n3o

impuser limites de tempo);

-Realizar trabalhos fora do horario regular (durante o

tempo livre);

-Ser confrontade apenas com problemas, ndo tendo

apoio adequado (com o stress associado);

-Desenvolvimento de distirbios misculo-esqueléticos

se o0s aspetos ergondémicos relacionados com o

trabalho ndo forem geridos corretamente (postura,

postos de trabalho informaticos inadequadas, etc.).
Empregadores:

-Riscos acrescidos de SST caso ndo sejam efetuadas
avaliacdes (adequadas) dos riscos;

-Supervisdo mais dificil para os gestores e a
necessidade de encontrar novas formas de gestdo;
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-Maior atratividade da empresa: atrair e reter
trabalhadores qualificados;
-Maior flexibilidade das
empresariais;
-Possibilidade de extens3do e flexibilidade no que
respeita aos hordrios de trabalho;

-Aumento da motivagdo, realizagdo pessoal e um
maior indice de satisfacdo, o que se traduz num

acréscimo da produtividade.

atividades e servigos

- '

-Dificuldades em fornecer o apoio necessario aos
teletrabalhadores;

-Possivel diminuigdo do enveolvimento e descida no
espirito de equipa;

-Comunicagdo interna mais dificil.

Fonte: UE-OSHA - Conselhos préaticos para tornar o teletrabalho mais saudavel, seguro e eficaz possivel (2020)

3.4 - Plataformas digitais de trabalho

Uma das principais transformacdes verificadas no
mundo do trabalho, na ultima década, foi o surgimento
de formas de organizacdo do trabalho absolutamente
novas, coordenadas por plataformas online, que mais
nao sao do que sitios Web altamente dindmicos que se
constituem como mercados de trabalho digitais.

O trabalho em plataformas digitais compreende diversas
modalidades de trabalho, diferentes tipos de tarefas e

a Seguranga e Saude no Trabalho (SST). Contudo,
€ provavel que os riscos para a SST venham a ser
agravados pelas carateristicas especificas do trabalho
neste tipo de plataformas.

Referimo-nos, por exemplo, a pedidos de trabalho feitos
com insuficiente antecedéncia, penalizagbes por nao se
estar sempre disponivel, estar sujeito a avaliagdes e a
classificagbes de desempenho continuas e exigentes.

Outras pressoes resultam do aumento da concorréncia,
horarios de trabalho irregulares, dificil separagéo entre

o trabalho e a vida pessoal, situagéo profissional pouco
clara, rendimento inseguro, auséncia de oportunidades
de formacado, auséncia de direitos sociais (baixa por
doenca e férias), entre outros. A tabela seguinte destaca
os principais vantagens e desvantagens para a SST do

trabalho em plataformas:

muitas formas de emprego ndo convencionais, desde
o trabalho altamente qualificado a servigcos realizados
em casa ou noutras instalagdes e geridos através de
aplicacbes baseadas na Internet.

Como consequéncia, também as condi¢des de trabalho
variam significativamente, assim como os riscos para

-Retirar pessoas de ambientes perigosos;
-Maior controlo do equilibrio entre a vida profissional e a vida pessoal;
-Transposigdo de trabalhos anteriormente realizados na economia informal para o setor formal.

-Redugdo da seguranga e visibilidade regulamentar e aumento dos riscos;

-As formas atipicas de trabalho e de emprego (que podem incluir cldusulas que estipulam que ndo existe
qualquer relagdo de emprego entre a plataforma e o utilizador, que os trabalhadores s3o adjudicatarios
independentes e que a plataforma, na qualidade de intermedidria, ndoc assume quaisquer
responsabilidades).

-Os operadores das plataformas poderdo contestar a aplicabilidade das requlamentac@es em matéria de SST
e de emprego;

-E frequente estes trabalhadores gozarem de poucos ou nenhuns beneficios contratuais (férias e subsidio
por doenga, informacgdo, formagde, servigos e apoio em matéria de S5T);

-E frequente estes trabalhadores n3c terem um local de trabalho, equipamento e EPIs facultados pelo
empregador (havende pouca probabilidade de as casas e equipamentos pessoais dos trabalhadores
cumprirem normas ergondmicas, ambientais e de 55T).

-A gestdo de SST no local de trabalho pode ser mais pobre — por exemplo, a gestdo de riscos € pouco
frequente ou inexistente;

-E habitual haver falta de clareza e especificidade em relag3o as tarefas a desempenhar;

-A certificagdo, conhecimento ou compreensdo adequados da legislagdo aplicavel s3o menos comuns;

Os trabalhadores sdo responsaveis pela sua pripria S5T e por outros fatores, como os seguros de trabalho.

Fonte: Tabela retirada do Relatério da OIT: A Seguranga e Satde no
Centro do Futuro do Trabalho, pag.54.
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